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 مقدمه:  

ابزاري است كه براساس نيازهاي واقعي نظام ارائه   زيج حياتي

خدمات بهداشتي درماني كشور ايران شكل گرفته است. اين  

و فقط براي نمايش وقايع تولد و    ۱۳۶۷ابزار، اولين بار در سال  

مرگ در جمعيت خانه هاي بهداشت كشور بكار گرفته شد و به 

 .گرديد  تكميل ، تدريج در جريان كار با اثبات كارآيي خود

 بيان مساله:  

در خانه بهداشت كوشك )زيرمجموعه شبكه بهداشت و درمان  

از   با استفاده  مانند تمامي خانه هاي بهداشت  نيز  مرودشت( 

، ثبت اطلاعات بعضاً با خطاي كاربر و صرف  ي كاغذذيج حياتي  

صورت مي گرفت و اطلاعات ذيج تنها به صورت عدد  زياد  زمان  

صورت  همچنين در در اختيار مرجع بالاتر قرار داده مي شد و 

وجود  به اطلاعات  آتي، دسترسي    هاي   در سالنياز به اطلاعات  

 نداشت.

وجود  زير  مشكلات    ، با وجود زيج حياتي كاغذي  به طور كلي

 داشت:

  و   جمعيتي، دقت عمل پايين  اطلاعات  ويرايش  زمانزياد بودن  

به مرجع بالاتر، هزينه    گزارش  خطاي انساني بالا، عدم ارجاع 

 .... يند كاغذي وآبر بودن فر 
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 دانشکاران
 سید احمد حسینی 

 آمنه هنرمند 
 نرگس فلاحی 

 زهرا همت 
 علی محمدی 

 

) تسهيم دانش ) 

دانش   اشتراکتسهيم  كاركنان فرايند  ميان  دانش  گذاري 

است حوزه   سازمان  از  يكي  كليدكه   مديريت  يهاي 

از گردآوري، توليد و ذخيره محسوب مي دانش شود. پس 

اشتراک فرايند  به  نوبت  ميدانش  دانش  اين گذاري  رسد. 

شود تا دانش و اطلاعات همچون خون در فرايند سبب مي

 .هاي سازمان جاري شودرگ 

علو دانشگاه  دانش  در  گذاری  اشتراک  شيراز  پزشکي  م 

 چگونه انجام مي شود؟ 

دانش هايي كه مورد تأييد شوراي راهبري مديريت دانش 

قسمت ايده هاي انتشار يافته در سامانه قرار گرفته اند در  

و   قرار دارند   idea.sums.ac.irمديريت دانش به آدرس  

هر دانشكار با مراجعه به اين قسمت، به دانش هاي مصوب 

 پيشين دسترسي خواهد داشت.  

 

 : راهکار

نرم افزار كامپيوتري زيج حياتي توسط بهورز خانه بهداشت 

 كوشك نوشته شد.  

 

 مدیریت دانش 

 دستاورد: 
 روز ۱روز به  ۱5كاهش زمان ثبت اطلاعات از  -۱

 درصد  0.۱تر از كاهش احتمال خطاي انساني به كم -2

قالب    -۳ در  جمعيتي  اطلاعات  خروجي  ارائه  و    pdfامكان 

excel 

هاي    -4 فرم  چاپ  به  نياز  عدم  بدليل  كاغذ  مصرف  كاهش 

 مربوطه

 شورای راهبری  
 

 های ارتباطی: راه 
 قسمت تیکت سامانه رشد

 شماره داخلی کارشناسان مدیریت دانش: 
7949-7891-2633 

 20بروشور شماره 
 1404بهار 
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 :شرح وضعيت موجود و بيان مساله

و  پزشكي در  (Endoscopy)   آندوسکوپي  ديدن  عمل   ،

  است   درماني  گاهي  يا  تشخيصي  مقاصد  با   بدن  درونمشاهده  

 .گيردصورت مي  اندوسكوپ نام  به  دستگاهي  با  كه

ندوسكپي درمانگاه مطهري همه آتخت هاي موجود در بخش  

نوع ساده و معمولي هستند و جايگاهي كه بيمار بتواند سر از  

 بنابراينندارد.  وجود خود را با زاويه مناسب در آن قرار دهد

تا   ۳بين  )  درخواست تهيه هدست تخت آندوسكوپياساتيد  

  بازاردر  نمونه هاي موجود  هر يك از    قيمت  را داشتند.  (عدد  5

 .  بودميليون تومان   ۱8تا    9.5حدود  

 

 راهکار اجرايي:  
درمانگاه  آحفظ درجهت   مالي  و اصلاح سود  در شرايط )مد 

به جاي خريد مستقيم هدست از شركت ها و پرداخت   (كرونا

 آن جهت ساخت    يطرح  ، ميليون تومان براي هر هدست  ۱8

وسايل و مواد مورد نياز مانند چرم و استيل از نوع  .ارايه شد

نچه كه در شركت ها ارايه آبسيار مرغوب و حتي مرغوب تر از  

  ) نگير  استيل  شد)  و  مي  گرديد  هاي تهيه  قسمت  ساخت 

عدد جهت تخت ها آماده   5تعداد      .شروع شدمختلف هدست  

ميليون    ۷  دحدو   عددهر    ساخت  هزينه  در مجموع  و  گرديد

ميليون تومان جهت    ۱۱تا    2.5بين    كهشد  خمين زده  تتومان  

 نيز   در مجموع   .داشته استدر برمالي  جويي  هركدام صرفه  

سوددهي    55تا    ۱2.5 تومان  درمانگاه  ميليون  داشته براي 

  هدست تهيه    جهت  آمادگيدانشكاران اين دانش اعلام    .است

 نيز نموده اند. مراكز    ساير   براي 
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کارگیری آن،  گذاری و به اشتراکهاست که با آموخته 

 .یابندهای موفقیت دست میها به قله سازمان

 :  نحوه نگارش صحيح دانش

ايده نگارش صحيح دانش افكار و  بيان  توانايي  به  به معناي  ها 

اين شامل رعايت قواعد    .تشكل روشن، دقيق و قابل فهم اس

زبان، استفاده از واژگان مناسب، ساختاردهي منطقي و توجه به 

 .جزئيات نگارشي است

 :براي نگارش صحيح دانش، مراحل زير را در نظر بگيريد

 :رعايت قواعد زبان

  .از قواعد دستوری و نگارشی زبان فارسی به درستی استفاده کنید

 :استفاده از واژگان مناسب

  .از واژگان دقیق و مناسب برای بیان مفاهیم استفاده کنید 

 :ساختاردهي منطقي

  . ای سازماندهی کنید که منطقی و قابل فهم باشندمطالب را به گونه

 :توجه به جزئيات

  .فاصله و غیره توجه کنیدگذاری، نیمبه جزئیات نگارشی مانند نقطه

 :خلاقيت

از خلاقیت و نوآوری در نگارش استفاده کنید تا متن شما جذاب و  

  .گیرا باشد

 :اصالت متن

یگران خودداری کنید و سعی کنید متن  برداری از متون داز کپی

  .خود را با خلاقیت خود بنویسید

 :انگيزشي بودن

ای باشد که خواننده را جذب کند و با او  سعی کنید متن شما به گونه

  .ارتباط برقرار کند

 :توجه به مخاطب

  .با توجه به مخاطبان خود، نگارش خود را تنظیم کنید

 

 ارائه شده به: درمانگاه شهید مطهری طرح 

  

  

 در درمانگاههدست های تهیه شده 

 محمود شیخی 

 احمدرضا محمدی 

 جواد فرهادی 
 دکتر محمدحسین 

 ورهرام 
 نرگس فخیمی 

 دانشکاران: 

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%BE%D8%B2%D8%B4%DA%A9%DB%8C

